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FUNDAMENTACION

La globalizacion de los negocios, los avances d@adaologia, el permanente cambio y la
constante busqueda de la calidad y la productiyidetrminan que la clave del éxito para
cualquier tipo de organizacion este marcada pompéasonas con las que cuenta en su

plantilla.

Son la personas las que producen bienes y servlomyenden, atienden a los clientes,
toman las decisiones, lideran, motivan, comuni&ecutan las tareas, las supervisan,
gerencian, en fin gestionan los otros recursos lpgrar que las organizaciones, publicas o

privadas, alcancen el éxito.

Por ello los procesos que determinan una adecuesk#Oiy de las personas se vuelve

estratégico para cualquier organizacion.

El presente programa sera abordado desde el enfaaflicional y desde el enfoque de
competencias para adquirir y practicar el uso deaheentas para la gestion estratégica y
operativa de los recursos humanos en empresasagipagiones publicas o privadas.
OBJETIVOS

Generales

Construir su propia actitud para técnica para genks competencias administrativas

requeridas.

Generar las competencias que le permitan teneactitad proactiva ante los cambios y

desafios constantes y permanentes de la realidad.
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Especificos
Construir modelos de capacitacion y desarrollo &sela las necesidades estratégicas de

cada organizacion.

Valorar la evaluacion del desempefio como retroaliat@on necesaria para una adecuada

gestion.

Incorporar en la organizacién los requerimientasades y basicos de la salud y seguridad

laboral.

Conocer y utilizar adecuadamente la relevanciaadealiditorias en el desarrollo de las

competencias organizacionales.

Comprende la trasmision de las mejores practicaa [za aplicacion de instrumentos

metodoldgicos de transformacién humana en las @geones.

CONTENIDOS

Unidad 1:Capacitacion y Desarrollo. Aéras
Ejercicios préacticos.
Estudios de casos.

Unidad 2:Evaluacion y Analisis del desempefio. 16 horas
Ejercicios préacticos.
Estudios de casos.

Unidad 3:Seguridad y Salud ocupacional. 8ras
Ejercicios préacticos.
Estudios de casos.

Unidad 4:Auditoria. 8 horas
Ejercicios préacticos.
Estudios de casos.
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PROPUESTA METODOLOGICA

* Es recomendable utilizar una variedad estrategie®dnldgicas que se justifican
desde una variada perspectiva:

* No existe un Unico método de ensefianza.

« Distintos tipos de contenidos y competencias, fiecesormas de ensefianza
diferentes.

» La diversidad de cada grupo de alumnos, implicéints formas de enfocar los
procesos de enseflanza y aprendizaje.

» Las caracteristicas particulares de cada docerse fprma de interactuar con el
grupo, condiciona la eleccidn de los métodos defearza.

« En cuanto a la metodologia a seleccionar, ésta teimer a facilitar el trabajo
autonomo de los alumnos, potenciando las técneasdagacion e investigacion, asi
como las aplicaciones y transferencias de lo ajuleralla vida real.

* Se debe tener en cuenta, a la hora de seleccianaretodologia a utilizar, las
siguientes apreciaciones:

 El nivel de desarrollo de los alumnos, partiendo Ide que saben hacer
auténomamente y de lo que son capaces de hackx asistencia del docente.

» Considerar los conocimientos previos de los alumardes de la introduccion de
nuevos contenidos. (Diagndstico situacional injcial

» Priorizar la comprension de los contenidos sobrgpetndizaje de las técnicas de la
administracion de forma de asegurarse que el alumasigne significado a lo que
aprende y favorecer su aplicacion funcional.

» Posibilitar el auto aprendizaje significativo: gws alumnos aprendan a aprender.
Esto supone orientar la ensefianza hacia la com@imee actividades estructuradas
con las otras asignaturas, de forma que los alumaoginomamente puedan tomar
decisiones de distinto tipo: elegir la tematiceaddjar, seleccionar los recursos, etc.

* La instrumentacién de actividades que estimulercdafrontacién de lo que el
alumno ya conoce con problemas y situaciones reaesforma un recurso

importante y motivador para la construccion de nseprendizajes.
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» Favorecer el desarrollo de la actividad mentaladedlumnos mediante actividades
sugerentes que impliquen desafios, de forma deopanVa necesidad de reflexionar,
plantearse interrogantes y tomar decisiones.

* Es necesario incluir ejercicios que impliquen méiti la técnica de estudio de casos,

seleccionando situaciones reales al trabajo eolalpara su analisis.

Coordinacion

Es un espacio obligatorio y fundamental para lograr
e integracién sistematica de las distintas asignatgug componen el curriculum.
» espacios de reflexion conjunta sobre todos loscéaspelel quehacer educativo.
e La tecnicatura se basa en la relacion de los colutenle las diferentes asignaturas

en cada semestre.

EVALUACION

La evaluacién sera continua y formativa y a sudiegnoéstica, procesual y final.

Abarcara los contenidos conceptuales, procedimentay actitudinales; basada
fundamentalmente en los objetivos programaticos, clampetencias y la metodologia

aplicada.

Se valorard el trabajo individual y el trabajo guipo.

Debera ser reflexivo-valorativa utilizando la awaeacién, tanto para evaluar

aprendizajes como para el proceso de ensefianzapeactica docente.

Se utilizara como retroalimentacion en los procedesensefianza y de aprendizaje

predominando el uso de evaluaciones cualitativas.

Permite la obtencidon de informacion suficiente @gelugar al analisis reflexivo y su
consecuente juicio valorativo, a los efectos dedogna toma de decisiones conducente al

mejoramiento de sujetos y acciones evaluadas.
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