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FUNDAMENTACION

En la sociedad actual, por una pluralidad de caesdee las que se cuentan: el alcance
de la globalizacion en los negocios y la comuni@adntercultural, se hace esencial
adquirir competencia comunicativa en lenguas epdras. El dominio de una o mas
lenguas extranjeras amplia la formacion de la persmejora su curriculo y con ello

posibilita su acceso a nuevos puestos laborales.

El curso de Secretariado Bilinglle, mencion Espas®l encuadra en el ambito

profesional, como lo define el Marco comun europeoreferencia para las lenguas
(MCER), en “lo relativo a las actividades y lasambnes de una persona en el ejercicio
de su profesion” (MCER) (2002, 15). Se estructurdres trayectos, donde cada uno se

corresponde con los niveles propuestos por el MCER.

El fundamento de este disefio curricular posibilitaaprendizaje adecuado al nivel de
Espafol que traen los interesados, pues la pruetiali basada en los requisitos del

MCER, permite ubicarlos en la categoria apropiada.

La asignatura del Trayecto Il es la de nivel m#i® ae inglés, que marca los
desempeios esperados para el secretario bilindiredd su carrera. Los alumnos que
solamente asistan a esta asignatura seran aqugiéosngresen con un nivel B2 o
superior segun el MCER. A fin de cada semestrapieara una evaluacion de lo
trabajado en el semestre de acuerdo a los objetigcoatenidos del curso y de todos los

cursos anteriores.

De acuerdo a lo expuesto, el enfoque pedagodgicdadasignatura asume una
concepcion comunicativa, cuyo propoésito es dedarrtd competencia comunicativa
del estudiante, de acuerdo a sus necesidades.| Belr@ocente sera el facilitar el
aprendizaje, pues el protagonista es el alumno. \@zaque este haya adquirido el
conocimiento, podra aplicarlo en situaciones cowativas reales.

El MCER, en su punto 2.1.2, refiere especificameni@ competencia comunicativa y

seflala sus componentes, donde cada uno de elloeesgpnocimientos, destrezas y
CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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habilidades. La idea de que la competencia comiivécaesta integrada por

subcompetencias (gramatical, sociolinguistica, ud&ga y estratégica, posteriormente
se sumaron la competencia social y la cultural)hgasido planteada por diferentes
autores (Canale y Swain (1980), el los componemtes que alude el MCER son: los
linguisticos (Iéxico, fonologia y sintaxis, etdds pragmaticos (coherencia, cohesion,

tipos y formas de texto, ironia, etc.) y los sanmiiisticos.

Las competencias sociolinguisticas se refierers @dadiciones socioculturales del uso
de la lengua. Mediante su sensibilidad a las canwaas sociales (las normas de
cortesia, las normas que ordenan las relaciones gpheraciones, sexos, clases y
grupos sociales, la codificacidn linguistica deed®inados rituales fundamentales para
el funcionamiento de una comunidad), el componesteiolingliistico afecta
considerablemente a toda la comunicacion lingigisiatre representantes de distintas
culturas, aunque puede que los integrantes a menodsean conscientes de su
influencia. (MCER, 2002)

Del punto de vista de este ultimo componente eitapte la informacion que surge
del texto, asi como los conocimientos previos yagsgias de los interlocutores, los que
se contextualizan en una comunidad cultural detexda. Concebida de esta manera, la
ensefianza de la lengua debe integrar los usosylarés de cada comunidad de habla.
El MCER afirma que No puede haber un acto de comunicacion por media sgua

sin un textd (2002, 103). En consecuencia, la interacciogiistica se realiza a través
del texto y sus propdésitos comunicativos estanagados en una comunidad cultural
determinada, por lo cual, solo pueden interpretarséuncién de ella. No en vano en
todos los enfoques de la ensefianza de lenguasjeraimen la actualidad se destaca la
importancia de comprender el lenguaje como indigeide la cultura

La propuesta pedagodgica se basa también en ldifidad linguistica. Para explicar

coémo se vinculan los tres trayectos del Secretariitingiie Mencién Espafiol, vale

1 A modo de ejemplo, el futuro secretario bilinglebe conocer, comprender y manejar acertadamente
las formas de cortesia usuales en las relaciobesales en el mundo angloparlante. Del mismo modo
que se aprende que en este contexto el saludoerssituaciones formales y no formales es estrdahar
mano -y no el beso-, el estudiante de inglés dabersjue en contextos formales es esperable que se
dirja a la persona por su apellido seguido de démothinacién de sefior / sefiora, distinto de lo
acostumbrado en nuestro pais.
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poner un ejemplo de como se adecuardn los objeivasda trayecto: todos los
egresados deberan ser capaces de atender y respmad#amada telefénica de un
hablante del espafiol. Sin embargo, mientras alguegssitaran que el interlocutor
hable pausadamente o deberan recurrir a soliciausq les reitere la informacién, otros
podran comunicarse mas fluidamente en los intermmmbésicos (saludos, pasar
llamadas, explicaciones sencillas) pero necesitemaado y tal vez repeticion si se les
comunican nameros o nombres que deban ser deletre&sh todos los casos es
esperable que los mensajes de mayor complejidaezakequieran de reiteraciones. Del
mismo modo, en la produccién oral o escrita losnalois con un nivel basico de espafol
contaran con recursos mas acotados que los aludenag/el avanzado para resolver
situaciones de corte similar. Esto significa quelgktivo es que todos los secretarios
bilingles sean capaces de realizar ciertas tanb@sentes a su perfil profesional con
cierta solvencia. Los descriptores de logros da tayecto referirdn cual es el minimo

en cada caso.

OBJETIVOS GENERALES

El egresado del CUARTO SEMESTRE del Trayecto Ibat& hacer un uso profesional
del espafiol con nivel esperable para el egresaidel avanzado C2 segun el MCER.
En atencion a la especificidad de esta carrerasitpsentes objetivos se suscriben al
ambito laboral. El egresado debera:

» Contar con capacidades de expresion independietisrgy en espafiol de modo
de generar intercambios adecuados.

« Comunicarse de forma eficiente y espontanea eacsitoes diversas.

« Dar cuenta de tener un adecuado manejo del espdial resolver tareas
administrativas, de gestion, de trabajo en equigims,

« Continuar con el banco de textos orales y escnitodelos adecuados a su rol y
hacer un uso eficiente de los mismos (e-portafpliofesional que incluya

grabaciones).

CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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Competencias generales de la asignatura:

Los egresados deberan ser capaces de realizggusnges tareas:

1. Describir los roles posibles del secretario y dagersas actividades frecuentes en
distintos tipos de empresas y negocios. Los egossddben estar capacitados para
cumplir con estas tareas en forma oral presencata(a cara), telefénica, por

videoconferencia o skype, o en diferentes tipostedtos escritos (mails o cartas,

informes, memorandums u otros documentos comesgiale

2. Brindar o solicitar informacién acerca de su ersgre lugar de trabajo en diversos
contextos y en distintas modalidades: en forma coeah a cara, telefénica, por
videoconferencia o skype, o en diferentes tiposted@os escritos (mails o cartas,

informes, memorandums u otros documentos comesgiale

3. Brindar o solicitar informacion acerca de biersductos y servicios negociados y
los contextos en los que un secretario debe patleddnla o solicitarla en forma oral
cara a cara, telefénica, por videoconferencia @eky en diferentes tipos de textos
escritos (mails o cartas, informes, memoranduntras@ocumentos comerciales).

Los puntos 1 a 3 implican elaboracion oral o remgcade textos apropiados a los

contextos de cultura y situacién.

4. Manejar las formas sociales y culturales de ciatgslistancia adecuada de modo de
“generar empatia en la atencion y dialogo protocdianto a la interna como a la
externa de la instituciah® (Programa “Secretario Bilingiie).

5. Mantener una conversacion comercial personaktdeica con clientes.

6. Traducir informes, cartas y documentos comerciales

2 Conceptos tomados de Claire Painter, 2010

3 Podria ser interesante tratar en clase de esphii®a de la confidencialidad y la discrecineén
secretario.

CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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A fin de ilustrar el contexto en que se ubican diferentes niveles de manejo del

espafol en cada trayecto, remitimos al Apéndiddddas del Marco coman europeo de

referencia para las lenguas: Aprendizaje, Ensefaixaluacion).

(http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca ale).

A continuacion la escala global para rapida refgeen

Cuadro 1. Niveles comunes de referencia: escalablo

Cc2

Es capaz de comprender con facilidad practicanmedtelo que oye o lee.
Sabe reconstruir la informacion y los argumentoscedentes de diverg
fuentes, ya sean en lengua hablada o escrita, semeglos de mane
coherente y resumida.
Puede expresarse espomt@mente, con gran fluidez y con un grado
precision que le permite diferenciar pequefios raatite significado incluso

situaciones de mayor complejidad.

Usuario

competente

C1

Es capaz de comprender una amplia variedad destextensos y con ciel
nivel de exigencia, asi como reconocer en ellogdanimplicitos.

Sabe expresarse de forma fluida y espontanea s#stras muy evidentes
esfuerzo para encontrar la expresion adecuada.

Puede hacer un uso flexible y efectivo del idiomarapfines sociale
académicos y profesionales.

Puede producir textos claros, bien estructuraddetgllados sobre temas
cierta complejidad, mostrando un uso correcto de moeecanismos (

organizacion, articulacion y cohesion del texto.

Usuario
_ _ B2
independiente

Es capaz dentender las ideas principales de textos complgjestraten d
temas tanto concretos como abstractos, inclusoorside caracter técni
siempre que estén dentro de su campo de especi@tiza

Puede relacionarse con hablantes nativos con uo graficente de fluidez
naturalidad de modo que la comunicacion se realiteesfuerzo por parte

ninguno de los interlocutores.

CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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Puede producir textos claros y detallados sobreageniversos asi con
defender un punto de vista sobre temas generatiksandolos pros y lo

contras de las distintas opciones.

Bl

Es capaz de comprender los puntos principales destelaros y en lengt
estandar si tratan sobre cuestiones que le sortidas ya sea en situaciol
de trabajo, de estudio o de ocio.
Sabedesenvolverse en la mayor parte de las situacigonespueden surg
durante un viaje por zonas donde se utiliza ladang
Es capaz de producir textos sencillos y coherestése temas que le s
familiares o en los que tiene un interés personal.
Puededescribir experiencias, acontecimientos, dese@piaiones, asi con

justificar brevemente sus opiniones o explicardases.

Usuario basic

A2

Es capaz de comprender frases y expresiones decgsente relacionadas G
areas de experiencia queden especialmente relevantes (informacion b
sobre si mismo y su familia, compras, lugares th¥és, ocupaciones, etc.)
Sabe comunicarse a la hora de llevar a cabo tamagées y cotidianas que
requieran mas que intercambios sencillos y dieeae informacion sob
cuestiones que le son conocidas o habituales.

Sabe describir en términos sencillos aspectos deasado y su entorno

como cuestiones relacionadas con sus necesidadediatas.

Al

Es capaz de comprender y utilizar expresiauglianas de uso muy frecue

asi como frases sencillas destinadas a satisfacesidades de tipo inmediatp.

Puede presentarse a si mismo y a otros, pedir nidamacion personal basi
sobre su domicilio, sus pertenencias y las persgonagonoce.
Puede relacionarse de forma elemental siempre guetsrlocutor habl

despacio y con claridad y esté dispuesto a coaperar

@)

CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

En las producciones orales y/o escritas los aluntederan dar cuenta de tener un
manejo fluido y preciso de la lengua, lo que impled uso correcto de los aspectos

pragmaticos, linglisticos y sociolinglisticos ea somunicacion.

CONTENIDOS

Los contenidos linguisticos fundamentales que défirel trabajo del primer semestre

de los alumnos que egresaran con nivel B2 se o&noE desarrollar en el alumno:

1. Capacidad de detectar el proposito comunicativoirdéexto y las etapas a seguir
para lograrlo.

2. Capacidad de definir el grado de tecnicidad debhtdendistancia social adecuada, y
las formas linglisticas apropiadas para la distaespacial concreta.

3. Uso correcto de la estructura de la oracion enderggparola en todos sus modos
con errores menores y ocasionales que no impidaorgrension; comprension
oral y escrita de los propdsitos y las tematicafoddextos usuales en la profesion
presentados en el trabajo de clase.

4. Manejo de las expresiones idiomaticas y las colooas léxicas frecuentes y

relevantes.

CTT Secretariado Bilinglie Binacional Plan 201
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Unidad 1: Informes: proporcionar informacion sobueempresa

Tipos de Textos.

Rasgos linguisticos (semantica

Unidad Indicadores de logro Objetivos (Propositos de . : o L.
o discursiva, gramatica y léxico
comunicacion)
Descripcion técnica:
(objetividad, realismo y verosimilitud)
Se trabajara con el alumno: Procefllrr}l.entc.),s: (artmlaje,
» El estudio de folletos digitales y| Oralidad y escritura. aspectualizacion, etc.).
. Recursos no verbales
en papel que describan productos .
. - . (recursos gestuales, lenguaje corpora
1-Los alumnos podran 0 servicios. Texto expositivo — Ny
L . o . imagenes, mapas conceptuales,
escribir descripciones de ¢ la descripcion de esos y otros | descriptivo. diagramas, etc.)
productos o servicios que productos y servicios y la La ?jenotac;ién ' lconnotacion
UNIDAD 1 | ofrezcan sus explicacion de su utilidad en Fases de la descripcion y '

empleadores.
También podran hacer
esas descripciones en

las TICs?

forma oral, con apoyo de

forma oral y escrita.
Elaboracion de un texto escrito
partir del cual realizar el video
institucional.

Pronunciacién de sonidos
especificos, acentuacion,
entonacion. Practica de la
enunciacion oral.

(observacion, reflexion,
aexpresion)

Informes sobre productgs

y servicios.

Propuestas de negocios

Verbo: presente, pretérito imperfecto.
Verbos de estado
(ser, estar, hallarse, encontrarse,
parecer, etc.).
Sustantivos.
Adjetivos, aposiciones, complemento
del nombre, frases de relativo, etc.
" Adverbios.
Locuciones locativas.
Yuxtaposicion y coordinacion de
oraciones. Conectores.

il

4

* Se sugiere coordinar con Informatica.



Unidad 2: Relatos sobre eventos

(Reuniones, Historiales, etc.)
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ca

. . . Tipos de Textos. (Propdsitos Rasgos linguisticos (semantig
Unidad Indicadores de logro Objetivos P . (., P . g . g . .( L
de comunicacion) discursiva, gramatica y léxicg
Se trabajara con los alumnos:
convocatorias. Adverbios.
« El analisis de modelos de .
actas de reuniones, relatos d Texto expositivo. C(;necéores.d f
. . ) . Indicadores de referencia
2-Comunicaciones internas lIl. : levad b | exto narrativo. S
o acciones fievadas a cabo enfig, to de hech contextual y situacional: verbg
UNIDAD 2 | Los alumnos escribiran ecuento de hechos.

convocatorias y actas de
reuniones, relatos de acciones
realizadas, historiales de
procedimientos o

emprendimientos de la empresa.

empresa, etc.

* La escritura conjunta y luego
independiente de todos estos
géneros: de actas de
reuniones, relatos de accione
realizadas, historiales de
procedimientos o
emprendimientos de la
empresa.

Contar eventos ocurridos en
el pasado.
Estructura del texto narrativg

D

Estructura del Acta.
bS

simples (Pretérito perfecto
simple, presente y pretérito

) imperfecto) y compuestos
(Pretérito Pluscuamperfecto)
de pronombres.
Verbos de accidn para expres
acontecimientos.
Enunciados y oraciones.

DS

<

ar
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Unidad 3: Exposiciones orales
(Exposiciones breves sobre un tema en una reuREsponder preguntas. Hacer presentaciones masaxtarbre su trabajo o un tema,
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etc.)
. . - Tipos de Textos. (Propésitos Rasgos linglisticos (semantica
Unidad Indicadores de logro Objetivos P . ( L, P . g . g i ( L.
de comunicacion) discursiva, gramatica y léxico
Se trabajara con el alumno para L _
. . Organizacion de la exposicion:
que logre realizar presentaciones ) :
e . . conectores discursivos.
orales sobre temas especificos | Diferentes tipos de textos: Uso de:
relacionados con su trabajo. debate, argumentacion, o
. - * Expresiones para lograr la
» Se trabajardn aspectos exposicion. . o
. o o atencion de la audiencia.
3-Los alumnos podran hacer una sintacticos y léxicos de moda :
L . * Expresiones de
presentacion oral sobre untema que los alumnos logren Pasos para realizar una R
UNIDAD 3 organizacion légica o

especifico de su trabajo en forr
clara, organizada, intentando s
persuasivos

expresarse claramente
Se trabajara la organizacion

sean lo mas persuasivas
posible.

para lograr eficientes

presentaciones orales.

sus presentaciones para que

Se hara un trabajo minuciosq
en pronunciacion y entonacid

exitosa presentacion oral.
déSe trabajara en forma

la elaboracion de un
PowerPoint u otra forma de
apoyo para la oralidad)

n

conjunta con Informéatica para

cronoldgica.
Adverbios de tiempo.
Tecnicismos: campo especifi¢co
sobre el que verse la
exposicion.
Lenguaje persuasivo.
Anticipacion de puntos de vist
opuestos.

a

®> Se recomienda coordinar con Informatica la produccién de Presentaciones digitales que apoyen la oralidad. (Ej. PowerPoint u otros).

CTT Secreta
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Unidad 4: Propuestas fundamentadas
(Propuestas orales y escritos que se ocupan de los problemas de gestion y comercializacion en la oficina)
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Unidad

Indicadores de logro

Objetivos

Tipos de Textos.
(Propositos de
comunicacion)

Rasgos lingtiisticos (semantic
discursiva, gramatica y Iéxicq

UNIDAD 4

4-El alumno podra analizar e
interpretar cuadros y gréficos,
escribir informes basados en e
informacion, elaborar el orden

recomienda una decision.

del dia para una reunion, escril
una propuesta en que se evall

sta

DIr
ay

Se trabajara con el alumno en el
andlisis e interpretacion de cuadros
graficos en forma oral y escrita.

Se trabajaran modelos de inform
escritos y orales basados en datg
(graficos, cuadros) y luego se
pondra en practica la presentacid
oral y escrita de informes.

Se analizaran modelos de orden
del dia para reuniones

Se trabajara en la escritura de ur]
propuesta en que se evallay
recomienda una decision a partir
de datos analizados.

ES

)sr .

exto expositivo.

n

Informes, debates, etc.

Gréaficas u cuadros.

a

Ampliar conocimientos
adquiridos en unidades
anteriores: conceptos léxico-
gramaticales, estructuras
textuales.

Lenguaje persuasivo. Recurs
de intensificacién y de
atenuacion.

Conectores - puntos de vista
divergentes.

Nominalizacion.

Marcadores del discurso.

ca

CTT Secretariado Bilinglie Binacional
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Unidad 5: Las discusiones sobre las tendencias del empleo

Tipos de Textos. (Propdsitos

]

Rasgos linguisticos

Unidad Indicadores de logro Objetivos . (semantica discursiva,
de comunicacion) . L.
gramatica y léxico
* Se trabajara con el alumno la

discusion oral y escrito acerca dé€Exposiciones y debates

las nuevas tendencias en el analiticos.
5-Frente a un estudio de caso ¢ mundo laboral.
situacion problemética planteagla Se trabajara la organizacion de| Estructura de la exposiciéon _

. o . Caracteristicas del
UNIDAD 5 | por el docente el alumno un texto argumentativo y las sintética y la exposicion

preparara un analisis de las do
posiciones diferentes plantead:
y realizara una recomendacion
argumentada de una de ellas.

s

expresiones frecuentes.
Se trabajara cuidadosamente |3
pronunciacion en la oralidad.
Se trabajara la formulacion de
dos posiciones diferentes para
realizar una recomendacion
argumentada.

|

analitica

Tema sugerido: la
deslocalizacion. ¢ Pérdida de
puestos laborales o una
ganancia?

lenguaje persuasivo.
Conectores.
Grupo nominal

CTT Secretariado Bilinglie Binacional
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Unidad 6: Revision general de los problemas de gestion y el tratamiento de soluciones

Tipos de Textos. (Propésitos d

Rasgos linguisticos

D

Unidad Indicadores de logro Objetivos ., (semantica discursiva,
comunicacion) L L
gramatica y Iéxico
. - Revision de las caracteristic
¢, Como lidiar con los problemas . .
. L, del lenguaje, ya estudiadas:
de la administracion? .
Formas condicionales
. Modismos, frases hechas y
¢, Qué clase de gerente desea uste . v g
o ., . expresiones idiomaticas.
6-Frente a un tema polémico, | Se trabajara con el alumno en que gestione la empresa en la qu ..
. . . -, . reguntas retdricas.
debatible u opinable en el la discusion de temas trabaja?
L . . Conectores en la
ambito de su trabajo o sus relevantes y opinables de su argumentacion
UNIDAD 6 | estudios, el alumno podra contexto profesional de modo ¢Qué cuestionario elaboraria pa

analizar distintas perspectivas
aspectos y realizar una
recomendacion o sugerencia o
proponer y argumentar por un
punto de vista.

yde hacer una revision de todg
los aspectos de la lengua que
docente encuentre necesario

y escrita fluida y clara.

sproporcionar informacion sobre
dbs problemas de gestion?

para lograr una expresion oral ¢ Qué caracteristicas tienen los

malos jefes?

La discriminacién en el trabajo:

“"Las mujeres en la alta direccion

-

evision de formas verbales
utilizadas en los textos:
narrativo, expositivo y
argumentativo.
Nominalizaciones.
Revisiéon del memorando.
Dirigir una reunion /
Jorganizacion de la agenda.
Discusion de un problema
Posibles soluciones.
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PROPUESTA METODOLOGICA

Puesto que la lengua espafiola, en el caso de ese, se ubica en un ambito
profesional, la metodologia debe apuntar a quedagliantes adquieran la competencia
comunicativa, para desenvolverse adecuadamente @rersas contextos

organizacionales y empresariales.

Es sumamente importante la interaccion comunicatrdinua en clase. Con el fin de
favorecer dicha interaccion se propone trabajar owtodologia de estudio de casos,

proyectos, juegos de rol, etc.

La utilizacion de materiales auténticos favorecankaersion de los estudiantes en
situaciones comunicativas que aluden a la realigedesional en la que desean
formarse. En consecuencia, los textos selecciondebsran ser actuales, contemplar
las preferencias y nivel linguistico de los alummpasa permitir la comprension y
fomentar su motivacion. A esto se suma que los eoithbs culturales deberan
contextualizarse para posibilitar la relacibn cars Iconocimientos previos del

estudiante. Con esto se persiguaprendizaje significativpara el alumnd

Las Tecnologias de la Informacién y la ComunicadibliC) propician nuevas formas
de comunicacion sobre las que hay que profundizdician como fuente de materiales

y documentos reales.

La observacién (objetos, videos, graficos, cuadebs,) debe ir de la mano con la
actividad, de tal forma que permita adquirir conoentos, reafirmarlos y ponerlos en

practica a través de otras formas de comunicacion.

El propio texto debe ser objeto de observacion paeonocer su estructura,

caracteristicas, tema, emisor y receptor, etc.

6 S. Gémez
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Sin descuidar el factor tematico, se debe haceapig en el componente socioldgico:

“el conocimiento de las reglas sociolingiiisticgsaytas culturales que permiten que las
intervenciones linguisticas sean adecuadas a lugxdos. Evidentemente, se trata de
que los aprendices no solo dominen el codigo Istgidi de la L2, sino de que sean

capaces también de actuar de forma comunicativanaeleicuada”.7

Al momento de emprender el tratamiento de contenaddturales, es esencial destacar
los procesos de comunicacion verbal y no verbak@ica, prosémica), la organizacion
social, la vida cotidiana, etc. y su reflexion soletlos. Como practicas posibles se
destacan: el debate y comparacién de diversagigitiegs socioculturales que ameriten
la adecuacion del mensaje. Si bien la lengua efpadimarca mas de un espacio

geografico y pais, se hara referencia al entordaimo de los alumnos, a la cultura

rioplatense, con mencion de la del mundo hispangeneral.

Principios pedagdaicds

Por considerarlos de interés, resumimos y adaptaanda lengua espafola, los
siguientes principios pedagogicos que deberan pstaentes en nuestras practicas:

« Conceptos pedagoégicos basicos de Vygotsky: andamigna de desarrollo
préximo, ayuda apropiada.

« Curriculum espiralado: Bruner promueve este concept el cual describe cdmo se
deberia desarrollar el curriculo en espiral. Estglica la presentacion repetida de
contenidos (conceptos, procedimientos y habilidade® largo de un periodo de
tiempo de forma que la exposicion a la complejigadmita la comprension y
apropiacion en forma creciente y progresiva. Losceptos de consolidacion y
refuerzo volviendo sobre el uso o la aplicacion abatenidos anteriormente
trabajados en nuevos problemas centrados en ndesafios. EI conocimiento debe
ser duradero y transferible. (Bruner, 1995; Ausul9€9).

7 (S. PASTOR CESTEROS 2004: 232).

® Materiales ofrecidos en seminario “A Fresh Approach to teaching English through Texts”,
Beverly Derewianka, Montevideo 2013. B. Derewianka, 2012.
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» Centralidad del vinculo pedagdgico para habilit@peendizaje.

» Comprometer a los alumnos con contenidos relevariegos auténticos.

* Las habilidades linglisticas deberan en todo maméabajarse y evaluarse en
forma integrada, dandole lugar central a la producoral y escrita en forma de
actividades que a su vez den cuenta de la compreonsal y escrita de los tipos de
textos propuestos. Promover y sostener emocionémén produccion oral
cotidiana (el dictado de la clase en espafol egslperado, aunque no debe
descartarse el uso de la lengua materna para legcamprension de aquellos que
no la estan logrando o cuando se considere quéthabel aprendizaje; en todos
los casos, el uso de la lengua materna sera umsideprofesional informada del
docente, que debera dejar claro el marco de trabdms alumnos y sostenerlo
coherente y consistentemente).

« Conectar la evaluacion a los objetivos especifigdas tareas propuestas como
objetivo de salida de cada unidad. Evaluaciéon peemi@z como fuerte de
informacion sobre el progreso de los alumnos padeiptomar nuevas decisiones.

e Altas expectativas sobre los alumnos y sus logtaseds ricas y variadas que
impliguen uso de la lengua oral y escrita en latereites situaciones
profesionalmente relevantes) con apoyos altamemtanaiados para los alumnos de
menos experiencia en el trabajo con la lengua (@Danka 2012 y 2013,
Schleppegrell, 2004)

» Ofrecer una ensefianza personalizada, sistematidarmada, que dé evidencias de
ser cuidadosa del proceso de aprendizaje de lademge muestren los alumnos.

* Importancia de ofrecer una ensefianza que se ékjjlicitamente a las necesidades
de los alumnos, variando el grado de dificultad l@neleccion de las tareas
propuestas, la seleccion de los textos y el nieeladoyo. Para este aprendizaje
diferenciado es imprescindible tener en cuentarabrde aprendizaje y los logros
previos.

* Importancia de ofrecer una ensefianza que se ékjjlicitamente a las necesidades
de los alumnos, variando el grado de dificultad l@neleccion de las tareas
propuestas, la seleccion de los textos y el nieeladoyo. Para este aprendizaje
diferenciado es imprescindible tener en cuentdrabrde aprendizaje y los logros

previos. El docente debera dar cuenta en las aaqibnes, en la instruccion y en
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las tareas propuestas y ayudas ofrecidas de deigida diversidad de alumnos del

grupo, ofreciendo distintos tiempos y apoyos sdglfue los alumnos requieran.

» Como profesores de lengua extranjera y educadauestro trabajo es asegurarnos
gue los alumnos tengan un buen manejo de la lenggasaria para resolver
exitosamente los desafios que le presente el tradmagretarial, amplio y de alto
nivel en esta profesion concreta. Para eso, nasanmo docentes necesitamos

saber sobre la lengua espafiola y sobre los costdgtaso de forma de poder:

o Planificar unidades de trabajo sensibles a laseexigs que van a tener
que enfrentar los alumnos en su trabajo futuro;

o Disefar actividades con un claro foco en la lengua,;

0 Seleccionar textos para lectura a nivel apropigdalizar textos para
identificar y aprender rasgos relevantes de ladarmgye presenten;

o Crear materiales de ensefianza que integren ungupoiaclingiistica;

o Ayudar a los alumnos a acceder a los significadeados a través de
una variedad de medios (escritos, orales, visualeimodales);

o Identificar los problemas que tienen los alumnosapantender y
producir textos adecuados;

o Evaluar el trabajo oral y escrito en formas prodast para que los
alumnos puedan seguir progresando Yy trabajando emmaf
independiente;

o Ampliar la capacidad de los alumnos de articulaegranol lo que estan

aprendiendo. (Derewianka & Jones, 2013)

Finalmente, ratificamos todos los conceptos sobeafeque metodoldgico presentes en
el programa general de la carrera, en particulgoréanocion de “una metodologia

integral de modo de trabajar teoria y practica comep diada inseparable promoviendo
el dialogo constante entre una y otra.” Por esa astgnatura propone un enfoque
centrado en textos orales y escritos que impligusbrdinacion entre las asignaturas y

la formacion profesional en su conjunto:
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1. En cuanto a contenidos, seran los expertos en bar saspecifico del /la

secretaria/o que podran informar cudles son lassigades de uso de la lengua
inglesa de los egresados.

2. En cuanto a metodologias especificas: todo proyecaztividad de clase o
domiciliaria que se proponga en espafol se potensiase puede acercar a las
practicas sociales de la profesion. Los recursaicticos e intercambios
presenciales y virtuales seran tenidos en cuentadenmomento.

3. Las unidades programaticas seguiran los principiedagdgico transcriptos
anteriormente.

4. Se daréa prioridad a la creacion de vinculos pedag$dluidos y firmes que

habiliten la motivacion y el aprendizaje de la mej@mnera posible.

La adjudicacion de dos (2) horas semanales de epanto para que los docentes
coordinen las acciones en conjunto de los compenesspecificos del Secretariado
Ejecutivo y de Lengua con todos los docentes depar que permita el disefio,
seleccion e implementacion de materiales didactiensla lengua 2 que estén
directamente relacionados con la formacion dele&aco Ejecutivo es parte del marco

tedrico propuesto en este programa.

EVALUACION

La evaluaciéon de las tareas, tanto orales comoita&sccontemplaran elementos

objetivos tales como:

e Tipo de texto y la estructura textual (etapas ebetic).

» Aspectos del contexto de situacion que afecteaxtbt(tema, interlocutores, modo
oral o escrito).

» Las elecciones léxico- gramaticales adecuadas glaipo de texto y la situacion

comunicativa.

Los aspectos relativos a la tipologia textual ssndue permiten evaluar si el alumno
utiliza el tipo de texto apropiado para la realigaale la tarea (por ejemplo: si la tarea
requiere argumentacion pero el alumno produce amativa, tal produccion indica un
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entendimiento inadecuado de la tipologia textuabmipda). Se puede evaluar si el

alumno produce un texto con el propdsito comunioatidecuado a la situacion y si
procede en etapas esperadas. Se recuerda el adesgintextos reducidos en funcién

de la especificidad de la formacion de secretdnilosgies.

En cuanto al contexto, el trabajo se concentrarguenel alumno pueda vincular las
situaciones comunicativas en que ocurren los textales o escritos con las elecciones
linglisticas adecuadas a dichos contextos. Enrastm se considerara: i) el tema del
intercambio que debera ajustarse en grado de tgadi® de cotidianeidad de la
comunicacion; ii) el tenor del intercambio, que el&bajustarse en grado de formalidad
o informalidad al vinculo entre los interlocutor@gato con colegas de trabajo, con
visitantes y/o clientes, las reuniones de trab@or ejemplo); iii) el modo del

intercambio, que debera ajustarse al canal y meédi@omunicacion utilizados, por

ejemplo si hay contacto presencial (cara a calagesusa el teléfono, skype o
videoconferencia (que incluyen lo gestual), o sictanunicacion es escrita (en el
continuo desde los aspectos coloquiales del cinadibhasta la total distancia espacial

del informe).

En cuanto a los aspectos Iéxico-gramaticales, detstar presente en la evaluacion el
hecho de que en distintos textos seran recurrafigéisitos tipos de vocabulario y
gramatica, dependiendo del tema, el proposito guldiencia. A modo de ejemplo, un
texto de corte cientifico utilizar4 vocabulario o, incluyendo nominalizaciones y
grupos nominales técnicos, mientras que una desmnipexpresiva empleara
vocabulario descriptivo, a través de adjetivosppembién de sustantivos concretos,

verbos y adverbios.

Por otro lado, es fundamental recordar que esteqaefprocura evaluar la precision

léxico gramatical en sus tres niveles, suboracjarational y supra-oracional o textual.

Como consta en el programa general de la carrerapsgestad una evaluacion de
proceso mas que a una instancia aislada de evadmagscrita. (...) Asimismo creemos
conveniente la evaluacion del curso por parte dedstudianté's También tomamos de

alli el concepto de “metodologia integrada de e@On mediante la cual los
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estudiantes a través de objetivos semestralestéplatie problema, pre proyecto,

proyecto y desarrollo)” basado en resolucién deblproas y que pueda contar con
apoyos virtuales. Como fue dicho, la coordinacidm ¢os docentes expertos en la
carrera, que nutran al profesor de lengua connmdoron acerca de los contextos y los
propdésitos comunicativos mas frecuentes o relesaate el area contribuird con la
calidad de los aprendizajes logrados y su eficeempara resolver problemas en la
practica.
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Consultado: setiembre de 2016
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ELE. Bibliografia para ensefianza de espariol pdrarg&ros.
http://www.octaedro.com/espanoleninternet/Biblidigrd WEBS.HTML

Consultado: agosto de 2016.

ELE - Especialmente para bibliografia. Tiene silesnternet a los que recurrir.
UNAM Canad4 - Carlos Alberto Santiesteban De LaaRos
http://www.canada.unam.mx/biblioteca/BiblioELE.pdf

Consultado: agosto de 2016

El espafiol como segunda lengua. Recursos multimbiioteca, informacién para
profesores.

http://www.cervantes.es/lenqua y ensenanza/recuzspanol/ensenar espanol.htm

Consultado: agosto de 2016.

Instituto Cervantes. XIV Congreso Internacional AELE. Burgos 2003. Materiales
en internet para la clase de espafiol como lenguangsra
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/aslf/14/14 1067.pdf

Consultado: julio de 2016

Libros para docente y alumno de espafiol como leegtranjera. (No son manuales

para este curso. Unica funcion: extraer ideas).

https://www.difusion.com/uploads/telechargementaiocgue/ele/nos vemos/nosvemos
1 LP.pdf

www.difusion.com/uploads/telechargements/catalaglaédos vemos/nosvemos 1 LA

-pdf

http://www.hueber.de/sixcms/media.php/36/Espanolnarcha BasicoGuia didactica

-pdf

http://lwww?2.klett.de/sixcms/media.php/10/A08044-53901 Gente2 LHB EB.pdf
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http://www.sm-

ele.com/ArchivosColegios/NuevoEL EAdmin/Archivos/E¥20ACTUAL/Unidad%20
modelo%20ELE.pdf

Consultado: julio de 2016.

Real Academia Espafiola
http:// www.rae.es/
Consultado: agosto de 2016.

Diccionario, Diccionarios académicos y Diccionat@dudas. Biblioteca virtual Miguel
de Cervantes.

http:// www.cervantesvirtual.com/

Consultado: agosto de 2016.

Ejercicios elementales. Curiosidades. Descargas.

Alvarez Muro, Alexandra; “Andlisis de la oralidadna poética del habla cotidiana”,
Universidad de los Andes, Grupo de Linguistica Hispa, Mérida, Venezuela.
http://elies.rediris.es/elies15/index.html#ind

Consultado: julio de 2016

Listado de vinculos con herramientas y recursos.

TraduceGratis.com: http://www.traduceqgratis.com/.

Consultado: agosto de 2016.

Pagina personal. Ejercicios, herramientas, vincalodiccionarios y descargas para
Windows (previo formulario). También incluye deggzs para Macintosh.
http://www.hispanorama.de/ejint/ejguat/ejguat.htm

Consultado: octubre 2016.

Pagina personal. Ejercicios de lengua. Listado idewos a diccionarios, incluyendo

ediciones especializadas y de regionalismos.

Lengua:_http://www.mitareanet.com/lengua.htm

Consultado: setiembre de 201
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Graméticas. Diccionarios. Textos que se encuerdreta biblioteca escolar y en el
entorno virtual.

Material bibliografico sugerido en los programas lde asignaturas técnicas de la
orientacion.

La enumeracion bibliografica no pretende ser exthausQueda a juicio del docente

seleccionarla, ampliarla, asi como orientar eekiadiantes en el uso de ella.
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