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FUNDAMENTACIÓN

Hace medio siglo, la labor del Director de Proyectos (Project Manager, en adelante PM)

era una labor artesanal, basada en muchas ocasiones en la experiencia de la persona.

Hoy en día esto ya no es así y existen instituciones, certificados y guías de protocolos

estandarizadas que avalan la preparación de un PM para dirigir un (o varios)

proyecto(s).

La gestión de proyectos es la disciplina del planeamiento, la organización, la

motivación, y el control de los recursos con el propósito de alcanzar uno o varios

objetivos. Un proyecto es un emprendimiento temporal diseñado a producir un único

producto, servicio o resultado con un principio y un final definidos (normalmente

limitado en tiempo, en costos y/o entregables), que es emprendido para alcanzar

objetivos únicos y que dará lugar a un cambio positivo o agregará valor.

La naturaleza temporal de los proyectos se contrapone con las operaciones normales de

cualquier organización, las cuales son actividades funcionales repetitivas, permanentes

o semi-permantentes que hacen a los productos o al servicio. En la práctica, la gestión

de estos dos sistemas suelen ser muy distintos y requieren el desarrollo de habilidades

técnicas y gestión de estrategias diferentes.

El primer desafío para la gestión de proyectos es alcanzar la meta del proyecto, y los

objetivos dentro de las limitantes conocidas. Las limitantes o restricciones primarias son

el alcance, el tiempo, la calidad y el presupuesto. El desafío secundario, es optimizar la

asignación de recursos de las entradas necesarias e integrarlas para alcanzar los

objetivos predefinidos. Existen muchos más limitantes que dependen de la naturaleza

del proyecto, seguridad, relacionadas con el medio ambiente, relacionados con la

oportunidad de negocio y otras muchas de tipo estratégico.

El éxito de un proyecto se corresponde con la consecución de los objetivos de alcance,

plazos, coste y calidad mediante una gestión integrada de los mismos.

En la asignatura se elaborará un proyecto en base a alguna actividad relacionada con la

logística y el transporte.
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OBJETIVOS

El alumno al fin del curso identificará y podrá trabajar en las diferentes fases de un

proyecto logístico.

CONTENIDOS PROGRAMÁTICOS

Unidad 1: Introducción a PMI, PMP y PMBOK.

Unidad 2: El Proyecto Logístico. Planificación del alcance del Proyecto Logístico.

Unidad 3: Planificación.

3.1 – Planificación de los RRHH

3.2 – Planificación de las comunicaciones y el cronograma del Proyecto

Logistico.

3.3 - Planificación de riesgos.

3.4 – Planificación de la calidad, de las adquisiciones y los costos del proyecto.

Unidad 4: Caso Práctico.

Unidad 5: Procesos.

5.1 – Procesos de ejecución. Liderazgo.

5.2 – Procesos de seguimiento y control.

Unidad 6: Calidad Logística y estrategia competitiva.

Unidad 7: Logística verde.

Unidad 8: Casos Prácticos de calidad logística y estrategia competitiva.

Unidad 9: Servicios y costos logísticos. La cadena de valor en logística.

Unidad 10: La calidad y el costo

10.1 – La calidad y el costo oculto

10.2 - Costos de aprovisionamiento y de inventario.

10.3 – Costos de almacén y costos de manipulación.

10.4 – Costos de transporte.

10.5 – Costos de gestión y/o administración y otros costos.

10.6 – Caso práctico de servicio y costo logístico.

Unidad 11: Reingeniería logística.

Unidad 12: Cuadro de mando.

12.1 – Cuadro de mando.
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12.2 – Mapas estratégicos.

Unidad 13: Proyectos Lean. Seis-Sigma de mejora continúa costo/servicio.

13.1 - Proyectos de mejora continúa basado en la simulación de sistemas

discretos.

13.2 – Caso práctico de proyectos de mejora de procesos logísticos.

Unidad 14. Elaboración de un Proyecto Logístico y el transporte

ENFOQUE METODOLÓGICO

Hoy en día, el docente se ha transformado en animador y conductor del grupo de

alumnos. Estos se han convertido en protagonistas activos de su propio aprendizaje.

El hilo conductor de la metodología a emplear es el fomento del trabajo autónomo,

crítico y reflexivo del alumno, elementos fundamentales para “aprender a pensar” y

“aprender a actuar” con responsabilidad y eficiencia.

Esta forma de trabajo comporta replanteo en la dinámica de aula tradicional, lo que hace

que el alumno cambie de rol, convirtiéndose en sujeto activo de su propio aprendizaje y

el docente se convierte, a su vez, en el facilitador de un proceso educativo en el cual los

estudiantes abordan y van descubriendo conjuntamente el objeto de conocimiento. La

trasmisión de conocimientos y experiencias retroalimenta el propio planto pedagógico y

contenido de las asignaturas; el proceso educativo gana terreno con cada aporte, cada

exposición de casos y cada discusión de criterios y puntos de vistas ante las situaciones

presentadas.

El docente pasa a ser un sujeto más en el proceso. Su tarea será, sobre todo, la de

acompañar, coordinar, promover y desencadenar procesos congnitivos; utilizando para

ellos el diálogo, el debate y la práctica profesional. Más que dar respuestas deberá

plantear preguntas, a fin de que la respuesta surja de los propios alumnos; en este caso,

la interpelación se transformará en una herramienta sumamente valiosa

El docente deberá trabajar de forma integral con el docente de practicas profesionales.

EVALUACIÓN

Dado que para su integración laboral será muy importante su manera de desenvolverse,

las evaluaciones consideraran varios factores:

La evaluación en este seminario consistirá en evaluar un proyecto que el alumno deberá

desarrollar llevando a la practica la metodología, se realizara en modalidad de tutoria.

Los proyectos podrán ser casos planteados por los alumnos, previa aceptación de los
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docentes encargados o sugeridos por los docentes de práctica y proyectos. Se deberá

trabajar en conjunto con la finalidad de terminar el proyecto. El proyecto deberá estar

relacionado con la logística y el transporte.

Se debe potenciar el trabajo autónomo de los alumnos y el autoaprendizaje, potenciando

la investigación y la aplicación de los conceptos teóricos aprendidos. El trabajo debe

culminar con la reflexión y decisión de toma de decisiones.

En el mismo deberán participar los docentes del resto de las asignaturas de la

Especialización y trabajar de forma integral con el docente de prácticas profesionales.

Además para aprobar la asignatura será necesario que el alumno no exceda el nivel de

faltas permitido de acuerdo a la modalidad en que cursa.
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