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1) Propésitos de la unidad curricular

UTU

Esta unidad curricular tiene como propdsito desarrollar en los estudiantes competencias
vinculadas al analisis, procesamiento e interpretacion de datos, mediante el uso avanzado
de herramientas de hojas de calculo, orientadas a la toma de decisiones en contextos

organizacionales del sector turistico.

Asimismo, se propone introducir el uso de la inteligencia artificial como herramienta de
apoyo a la gestién, se promueve una comprensién critica de su alcance, potencialidades y

limitaciones en entornos profesionales.

Il) Logros de aprendizaje

Reconoce y aplica la analitica de datos para resolver problemas relacionados a la

organizacion logistica en varios niveles: inventario, calendario y organizacion, entre otras.

Aplica herramientas avanzadas de hojas de calculo para el analisis, organizacion y
validacién de datos, construyendo graficos que apoyen presentaciones y la toma de

decisiones basadas en informacion verificada.

Interpreta y presenta de manera clara e intersubjetiva informacién y datos para fundamentar

la toma de decisiones basadas en evidencia.

Identifica y reconoce diferentes tipos de inteligencia artificial, especialmente vinculados a la
generacion y el aprendizaje, aplicandolos criticamente a situaciones propias del sector

turistico.
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lll) Saberes estructurantes de la unidad curricular y desglose analitico

Saberes Estructurantes

Saberes Asociados

Saberes de profundizacion

1-Analitica de datos

1.1- Concepto de datos e
informacion.

1.2- Tipos de datos
utilizados en contextos de
gestion.

1.3- Importancia del
analisis de datos para la
toma de decisiones.

1.4- Uso de datos reales y
simulados en escenarios de
gestion.

1.1.1- Interpretacion de indicadores
a partir de conjuntos de datos.

1.1.2- Analisis comparativo de
informacion en distintos periodos.

1.1.3- Evaluacion de escenarios
simulados para la toma de
decisiones.

1.1.4- Elaboracion de conclusiones a
partir del analisis de datos.

2- Herramientas
avanzadas de hojas de
calculo.

2.1- Uso de planilla
electréonica como
herramienta de analisis.

2.2- Organizacion y
validacion de datos.

2.3- Referencias absolutas
y relativas.

2.1- Funciones estadisticas: Maximo;
Minimo; Promedio; K.ESIMO.MAYO;
K.ESIMO.MENOR.

2.2- Funciones de conteo:
CONTAR(); CONTARA();
CONTAR.BLANCO().

2.3- Funciones légicas y
condicionales: Funcioén SI; Sl
anidado.SUMAR; SI() y SUMAR.SI;
CONJUNTO(); PROMEDIO.SI() y
PROMEDIO.SI.CONJUNTO();
CONTAR.SI() y
CONTAR.SI.CONJUNTO(); Formato
condicional.

2.3.1- Funciones de busqueda:
BUSCARV/() / CONSULTAV().
BUSCAR X (): diferencias y ventajas.
COINCIDIR().
ALEATORIO.ENTRE().

2.3.2- Visualizacién basica de
informacién mediante graficos.



http://sumar.si
http://promedio.si
http://contar.si
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3- Toma de decisiones
basada en datos.

3.1- Relacion entre
informacién y toma de
decisiones.

3.2- Uso de datos para
fundamentar decisiones de
gestion.

3.3- Identificacion de
patrones y tendencias.

3.4- Presentacion clara de
resultados.

3.1- Manipulacion de grandes
volumenes de informacion.

3.2.1- Uso de tablas dinamicas:
Creacion y configuracion.
3.2.2- Filtros y segmentacion.

3.3- Relacion basica entre tablas.
3.4.1- Introduccién a Power Pivot.

3.4.2- Elaboracion de informes para
distintos destinatarios.

4- Inteligencia Artificial
aplicada a la gestion.

4.1- Concepto general de
inteligencia artificial y
machine learning.

4.2- Usos actuales de la
inteligencia artificial en
contextos de gestion.

4.3- Herramientas de IA
como apoyo al andlisis de

4.1- Aplicacion de la IA en:
Prediccion de demanda.
Optimizacién de procesos. Apoyo a
la planificacion.

4.2- Analisis critico de resultados
generados por herramientas de IA.

4 .3- Consideraciones éticas,
alcances y limitaciones del uso de la

informacién. inteligencia artificial.

IV) Orientaciones pedagégicas

Orientaciones metodologicas especificas

Las orientaciones metodoldgicas de esta unidad curricular se basaran en una modalidad
tedrico-practica, desarrollada principalmente en laboratorio informatico, promoviendo el uso
aplicado de herramientas digitales en situaciones vinculadas al ambito profesional de los
servicios turisticos.

La propuesta didactica priorizara experiencias de aprendizaje activas y contextualizadas,
combinando demostraciones guiadas con ejercicios de complejidad progresiva que permitan
al estudiante incorporar habilidades operativas y fortalecer su autonomia en el uso de
recursos tecnologicos.

Asimismo, se fomentara el trabajo individual y colaborativo mediante el empleo de
herramientas digitales y aplicaciones en la nube, favoreciendo la organizacion de la
informacién, la comunicacion profesional y el trabajo en equipo.

Las actividades se orientaran a la resolucion de situaciones reales o simuladas propias del
sector, tales como la elaboracién y envio de documentaciéon formal, la organizacion de
informacién para eventos, la produccién de mini informes, la creacion de formularios y
encuestas, asi como la gestion basica de datos y comunicaciones vinculadas a actividades
institucionales y protocolares.

La metodologia de trabajo promovera el aprendizaje basado en problemas, la toma de
decisiones y la autonomia digital, procurando que el estudiante desarrolle capacidades
transferibles a distintos contextos laborales y pueda integrar las herramientas tecnolégicas
como apoyo a la gestion eficiente de eventos y actividades profesionales.
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Orientaciones para la evaluacion

La evaluacion se desarrollard de manera continua, formativa y procesual, acompanando el
avance del estudiante en la adquisicion y aplicacion de los aprendizajes vinculados al uso
de herramientas digitales en contextos propios de los servicios turisticos.

Se priorizan propuestas de evaluacion de caracter practico, orientadas a la resoluciéon de
situaciones reales o simuladas, que permitan integrar los contenidos trabajados durante el
curso y favorecer la aplicacion funcional de los conocimientos adquiridos.

Las instancias de evaluacion podran incluir ejercicios practicos, producciones individuales y
grupales, resolucion de problemas, elaboracion de documentos y actividades integradoras
vinculadas a la organizacion y gestion de eventos. Asimismo, se promovera la articulacién
con otras unidades curriculares mediante proyectos interdisciplinarios que favorezcan una
vision integral del desempeio profesional.

En este marco, se valorara el dominio técnico de las herramientas y procedimientos
trabajados, asi como la autonomia, la capacidad de organizacién, el trabajo colaborativo, la
comunicacion efectiva y la adecuada resolucién de situaciones vinculadas al ambito laboral.
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